
ទ្រមង់េ្របី្របាស់េសវាេអសីុលដីាឌីជីថល

េឈ្ម ាះ
Name

Request form for ACLEDA Digital Services

េលខទូរសព្ទ
Mobile No.

េលខសម្គ ាល់អតិថិជន
Customer ID (CIF) ្របេភទអតិថិជន

Customer Type

របូិយបណ័្ណ
Currency

Client

ACLEDA Staff

Platinum/World

Government/Retirement

VIP

្របាក់េរៀល
KHR

្របាក់ដុល្ល ារ
USD

្របាក់បាត
THB

េលខគណនីឥណពន្ធ
Debit account number
េលខគណនីឥណទាន
Credit account number 
េឈ្ម ាះេលបីណ័្ណ
Card name

េស្នីសំុែកែ្របពត័៌មាន / Request Change Information

MKD_06082024_V-15
VAT No.: L001-100047149

េស្នីសំុបណ័្ណថ្មី / Request New Card

ហត្ថេលខា ឬស្ន ាមេមៃដអ្នកេស្នីសំុ/Applicant’s signature/thumbprint

បណ័្ណេអធីអឹម
ATM Card

ខ្ញុំបានអាន និងយល់្រពម្រគប់ចំណុចៃនលក្ខខណ្ឌ បណ័្ណេអសីុលីដា
I understood and agreed with Term & Condition of ACLEDA Card

បណ័្ណឥណទានេ្របី្របាស់ផ្ទ ាល់ខ្លួន
Consumer Credit Card

ពីេលខចាស់/From េទាេលខថ្មី/To

Form CARD_001

ែកែ្របេលខទូរសព្ទ/Change phone number:

ែកែ្របេផ្សងៗ
Other Change

េឈ្ម ាះថ្មី
New name

ប�្ហ ា Token/Token issue: Mark as active (Unsuspend/Unlock) Suspend

Re-send registration code

េស្នីសំុ PayBand (1 set)

ពណ៌ផ្ក ាឈូក
Pink

ពណ៌េត្ន ាត
Brown

ពណ៌្របេផះ
Gray

េស្នីសំុបណ័្ណបន្ស ំ/ Request Supplementary Card

T24 System

Changed by Verified by

ACLEDA Card

1 េលខបណ័្ណ
Card number

េលខសម្គ ាល់អតិថិជន
Customer ID

IB System Other

T24 System

Changed by Verified by

ACLEDA Card

2 េលខបណ័្ណ
Card number

េលខសម្គ ាល់អតិថិជន
Customer ID

IB System Other

បណ័្ណមាស
Gold Card

ពណ៌ផ្ក ាឈូកចាស់
Purple Pink
ពណ៌ស្វ ាយ
Purple

ពណ៌េខៀវ
Light Blue

ពណ៌េខៀវេអសីុលីដា
ACLEDA Blue

ពណ៌ទឹក�កូច
Bright Orange

ពណ៌ៃបតង
Green

បណ័្ណឥណពន្ធវសីា
VISA Debit Card

បណ័្ណឥណទានវសីា
VISA Credit Card

បណ័្ណឥណទានម៉ាស្ទរ័កាត
Mastercard Credit Card

បណ័្ណឥណពន្ធម៉ាស្ទរ័កាត
Mastercard Debit Card

បណ័្ណឥណពន្ធយូភីអាយ
UPI Debit Card

បណ័្ណេផ្សង
Other card

បណ័្ណេអធីអឹមដាក់្របាក់
ATM Card for cash-in

បណ័្ណឥណទានេឡឌីម៉ាស្ទរ័កាត
Mastercard Lady Credit Card

បណ័្ណឥណពន្ធេឡឌីម៉ាស្ទរ័កាត
Mastercard Lady Debit Card

បណ័្ណឥណពន្ធេចសីុប៊ី
JCB Debit Card

Corporate

Token ថ្មី/New Token: SMS Token Soft Token Hard Token

Re-assign token

dd mm yy
កាលបរេិច្ឆទ
Date

េលខបណ័្ណ
Card number

ស្រមាប់ធនាគារ/Bank use only

For Operations Officer For Marketing Officer
Checked by Done by

Verified by Verified by

Branch

ចំណាំ៖ ធនាគាររក�ាសិទិ្ធកាត់ៃថ្លេសវាេ្របី្របាស់បណ័្ណ ចាប់ពីៃថ្ងេចញបណ័្ណតេទាេបីេទាះបីជាអតិថិជន មិនមកទទួលបណ័្ណក៏េដាយ ។
Notice: ACLEDA Bank reserves the right to charge card fee from issued date, although customer doesn’t pick up the card.

Application number

Batch number

េឈ្ម ាះជាភាសាែខ្មរ
Name in Khmer

េលខទូរសព្ទ
Telephone No.

អុីែម៉ល
E-mail

េឈ្ម ាះេបាះពុម្ពេលបីណ័្ណ
Name on card

ៃថ្ង ែខ ឆ្ន ាំកំេណីត
Date of birth

ក្រមិតចំនួនទឹក្របាក់
Limit amount

េភទ
Gender

អាសយដ្ឋ ាន
Address

្រសី
Female

្របុស
Male

ស្ន ាមេមៃដ/ហត្ថេលខាម្ច ាស់បណ័្ណបន្សំ
Supplementary cardholder’s

thumbprint/signature

េឈ្ម ាះជាអក្សរឡាតាំង
Name in Latin
លខិិតសម្គ ាល់ខ្លនួ
Type of legal ID

អត្តស�� ាណបណ័្ណការងារ
Employee ID

អត្តស�� ាណបណ័្ណ
National ID

េផ្សងៗ
Other

េលខ
Number

ៃថ្ងផុតកំណត់
Expiry date mm yydd

mm yydd

េស្នីសំុែខ្ស Band

ៃថ្លេសវា
Fee charge

ជាសាច់្របាក់/In Cash

កាត់េចញពីគណនីេលខ/Credit from account number

េស្នីសំុជំនួស / Request Replacement េស្នីសំុេផ្សងៗ / Other Request

ខូច
Damaged

ផុតកាលបរេិច្ឆទេ្របី្របាស់
Expired

បាត់
Lost

បន្តសុពលភាពេដាយស្វយ័្របវត្តិ
Automated renew

ទទួលបណ័្ណថ្មីេនាសាខា
Pick up new card at

Reason

េលខសម្ង ាត់ថ្មី
New PIN

លុបេលខសម្ង ាត់ខុស
Reset PIN

បង្ខ ាំង
Block

េដាះបង្ខ ាំង
Unblock 

េមាឃភាព
Cancel

MM YYYY

Reason

ទទួលបណ័្ណេនាសាខា/Pick up card at
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